
L’Unità territoriale Necessità Educative Speciali offre un intervento di sostegno alla 
genitorialità rivolto alle famiglie e agli operatori della rete di   

 Bambini e ragazzi disabili  
 Bambini e ragazzi con difficoltà scolastiche e sociali non diagnosticate nella fascia 

d’età da 3 a 18 anni.  

 

Servizio di Consulenza  
Colloqui di counselling 

  Informazione e ascolto per ridurre la disabilità e le difficoltà educative 

Il servizio  propone uno o più incontri gratuiti con il suo counsellor  
 
 quando una difficoltà o un problema di un allievo non sono ancora così chiari e definiti, 

ma i genitori hanno comunque bisogno di parlare con qualcuno di quello che osservano 
e di quello che li preoccupa 

 
 quando professionisti diversi forniscono indicazioni diverse e per la famiglia diventa 

difficile orientarsi e prendere decisioni 
 
 quando altri professionisti (medici, insegnanti, terapisti,…) chiedono ai genitori una 

collaborazione e la famiglia ha bisogno di fare il punto della situazione 
 
 
L’intervento si caratterizza nel versante informativo – educativo - decisionale, con 
esclusione di interventi di sostegno psicologico. 
 

I colloqui sono gestiti dalla Dott.ssa Seira Ozino Maria Emilia,  counsellor e pedagogista 

Con gli obiettivi di 

 Definire meglio le esigenze del bambino e della famiglia 
 Aumentare le vostre informazioni  
 Individuare obiettivi immediati e concreti 
 Esaminare le possibili risorse e i possibili aiuti  
 Affiancarvi nelle scelte e nelle decisioni  
 Potenziare le vostre capacità di risposta dei genitori  

Il counsellor non si sostituisce a loro, non dà indicazioni o consigli terapeutici, ma:  

 Aiuta la famiglia a fare IL PUNTO delle informazioni che ha e di quelle che le 
mancano, delle risorse che sta utilizzando e di quelle ancora da attivare.  

 Aiuta la famiglia a progettare per piccoli passi la strada da percorrere con il proprio 
figlio, anche quando la strada si fa più difficile  



 Il punto di consulenze è in grado di inviare le famiglie ai servizi o alle associazioni 
della rete dell’aiuto della Provincia di Torino 

Per prenotare un colloquio telefonare  
 

dal lunedì al venerdì ore 9/12  
 

al numero 011.8197133 

o scrivere una email a utsnes@itcarduino.it  con oggetto: richiesta colloquio 
 

Lasciare nome e n° telefonico: sarete ricontattati per l'appuntamento 

I colloqui saranno fissati nelle giornate di 

 lunedì e giovedì dalle ore 14 alle ore 17  

 


